TCZJ
浙江旅游职业学院标准
TCZJ 049—2023
	


专业教学资源库建设指南

2023 - 07 - 10发布
2023- 07 - 10实施
浙江旅游职业学院   发布
目  次


II

前  言

1

1 范围

1

2 建设目标

1

3 任务体系

2

4 考评体系

3

5 保障体系








前  言

本文件依据GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由浙江旅游职业学院提出并归口管理。

本文件主要起草单位：浙江旅游职业学院。

本文件主要起草人：XXXX。

专业教学资源库建设指南

范围
本文件提供了专业教学资源库建设的建设目标、任务体系、考评体系、保障体系等方面的指导和建议。
本文件适用于专业教学资源库建设。
建设目标 
应通过系统设计建成国内一流、国际知名的景区专业教学资源库，带动全国的景区专业及旅游管理专业群等相关专业方向，助力旅游类专业发展，促进全域旅游发展。 
任务体系 

景区专业标准体系建设 

景区专业教学资源库应形成三大专业标准体系：共同研发形成景区专业建设的标准体系、形成景区专业教学资源库的建设标准和全面吸收旅游景区行业企业及涉旅相关国家标准或行业标准

景区专业课程资源建设 

应以标准化课程建设为目标，坚持课程思政改革方向，有机融入创新创业元素，重点推进《景区服务与管理》等8门专业核心课程的建设，作为开展景区专业学分认定的核心课程。

应以标准化课程建设为目标，逐步推进《旅游标准知识》等9门旅游大类或景区专业的专业基础课程，作为开展旅游类专业群专业学分互认的基础课程。

应以标准化或个性化课程建设为目标，有序推进特殊旅游景区资源开发与管理、岗位选修或拓展课程、彰显全国地方特色的三大类型衍生课程，作为开发公共网络选修课和专业岗位方向选修课的重要学分认定依据。

景区专业主题培训包应以学历教育、在职培训和职业技能证书培训为主要方式，形成面向三大人群、六大主题的培训包。 

景区专业素材中心建设 

应以20门及以上标准化课程、15门及以上个性化衍生课程建设为框架，制作、搜集高质量专业素材资源1.8万个，培育打造专业基础素材库和特色素材库两大系列专业素材库。

基础素材库应包括动画视频库、课件教案库、习题试卷库、专业标准库学生作业库等。

特色素材库应包括旅游服务英语库、美丽乡村案例库、5A 级景区讲解词库和职业技能认证库。 

运行平台与终端建设 

应依托智慧职教平台（www.icve.com.cn）及其配套的慕课（MOOC）学院、职教云课堂 APP、 X 学院和新形态一体化教材等展开专业教学资源库的建设、应用与推广。

应致力于构建资源库基于微信端的移动学习平台，以更好地实现资源应用、资源评价、应用推广等功能。 

日常应用体制机制建设 

应通过课堂教学应用、实训教学应用、自助学习应用场景和课堂教材应用追踪分析用户、资源、行为三大数据，制定激励机制,实现以用促建，为全国相同（相近）专业教学团队推荐优质课程资源，促进优质课程资源跨地域众筹共享、边建边用。

应加强对课程资源建设团队的引导，有序调整资源表达形式或更改资源内容。 

应用推广手段与载体建设 

应按照“共商共建共享、边建边推边用”的原则，组织全国相关职业院校、行业协会和知名企业成立景区专业发展联盟，进行旅游景区相关行业协会与机构的平台推广和全国高等院校基于资源库的景区专业学分认证体系建设。

应积极探索并运用用户积分管理制度创建共商共建共享及边建边推边用机制，确保教学资源持续更新，以满足不同类型用户的需求、提升教师授课效率与质量。 

考评体系 

产出指标 

数量指标应包含：
景区专业教学资源库注册用户数达 20000 人及以上，并确保足够的活跃数；

建设 20 门及以上标准化课程、15 门及以上个性化课程；

建设素材海量的素材中心，制作 500 门及以上的微课（含微课类视频）、360 个及以上动画，收集整理加工 1000 条及以上企业生产案例素材；

汇集 100 个及以上的国家标准、行业标准、地方标准、职业标准、行业企业标准；

习题超过 9000 题；

建设共计 18000 条以上颗粒化资源。 

质量指标应包含：

文本与图片 PPT 类资源占比小于 49%，活跃资源占比 80%及以上，资源合格率 96%以上；

联合主持院校相应专业教师使用资源库进行专业教学的学时数占专业课总学时的比例达 60%以上；

参与建设院校相应专业方向教师使用资源库进行专业教学的学时数占其授课总学时的比例达 40%以上；

课程使用率达 100%，题库题目使用率达 60%以上；

共建单位教师活跃用户和在校生活跃用户占比不小于 85%，主持院校和参与建设院校的本专业（方向）学生使用率达 100%。 

时效指标应包含：

资源库学生注册用户数达 15000 人，社会学习者用户数达 5000 人及以上；

实现资源建设任务实际完成率 100%，资源建设任务完成及时率 100%。 

成本指标应包含投入建设经费 1056 万元，其中参建院校总投入约 255 万元，我院需投入 801 万元。

效益指标 

经济效益指标：依据国家职业教育专业教学资源库的建设要求，资源库不直接用于商业目的，不产生直接的经济效益；为建立资源建设的长效机制与优质资源的共建共享机制，将探索优质资源的审核定级及虚拟定价机制。 

社会效益指标：受益(培训、科普等)人数 12000 人次，其中培训不少于 3000 人次，为乡村旅游培训不少于 4000 人次；每年新增用户数量不低于验收时总量的 10%。 

可持续发展：基本满足可持续影响的时间 10 年。建立资源库建设的动态机制，将旅游企业过程项目案例、学校技术开发及科研与社会服务成果及时转化成教学资源，保持资源的持续更新。验收后每年新增和更新的资源比例不低于验收时总量的 10%。 

满意度指标 

在校学生使用满意度应超过 90%。

社会学习者使用满意度应超过 90%。

教师使用满意度应超过90%。

企业满意度应超过 90%。 

保障体系 

组织机构保障 

应组建成立景区专业教学资源库项目建设顾问小组、项目建设领导小组和项目建设执行小组。

应成立由学院党委书记、院长为组长，主持院校分管教学、财务的副院长和景区专业教学资源库负责人为副组长的景区专业教学资源库建设领导小组。

教学组织保障 

应借鉴省内外已有资源库建设项目主持院校的相关经验，出台并实施景区专业教学资源库的各项相关制度。

应将景区专业教学资源库的相关课程纳入全校公共网络选修课和相关专业的在线开放选修课，确保主持教师享受相应待遇并纳入课时量考核。

应分别与联合主持院校、参建院校签订学分互认协议及其实施细则，探索建立学分银行。

应组建职业教育在线开放课程专家库暨景区专业教学资源库建设专家库，定期邀请专家开展督查、论证与指导。

财务管理保障 

应在学院财务账目中设置景区专业教学资源库的一级专用账户。

应协助审定景区专业教学资源库建设任务书的申报预算。

应出台实施《职业教育景区开发与管理专业教学资源库建设资金使用管理办法》等配套文件。

应根据建设任务书及建设时序要求，保障 2020 年度至 2021 年度的资金预算并按时到位。指导、监督或抽查联合主持、参建单位的资金预算及规范执行。

委托采购保障 

应针对参建单位的委托业务项目，根据签订的景区专业教学资源库子项目建设协议书和《职业教育景区开发与管理专业教学资源库建设资金使用管理办法》直接拨付建设资金。

应优先办理景区专业教学资源库建设过程中需采购第三方机构的服务项目的相关招标采购工作。 

应优先配备景区专业电脑、摄像机、移动硬盘等相关设施设备。

人事科研保障 

应将景区专业教学资源库项目及其子项目、信息化+教学改革等教改、课改成果纳入2020年及以后的教师职称评定条件当中。

应设置 1 名劳务派遣员工专职负责资源库主页与微信公众号的推广与运营。

应设置 1 名专职教学秘书，负责依托景区专业教学资源库的院级公共网络选修课、相关专业在线课程的管理与维护等工作。

应规范管理参建企业人员，统一纳入学院兼职教师管理体系。

校企合作保障 

应依托校友办和徐霞客创业学院搜集旅游创新创业的优秀校友并录制专题访谈案例 30 个以上。

应依托职教集团和 3+2 合作院校等平台、机制，积极开展资源库推广应用，鼓励优秀合作企业与院校并给予支持或奖励。

应全力推进社会培训者及在职成人教育学生使用资源库，确保正常使用数据达 5000 人次以上，人均使用日志数分别达到 50 及以上和 1000 及以上。

应注重校内资源库参建专业老师或相关老师、专家相关主题培训讲座视频拍摄、剪辑与制作。

信息网络保障 

应完善教学楼无线网络建设，定期更新职教云课堂 APP 软件。

应指导景区专业教学资源库虚拟数字馆或旅游资源数字馆的建设工作。

校园官方网站应开辟景区专业教学资源库专栏，指导专业教学资源库网站与微信公众号建设。 

共建共享保障 

应加快推进浙江旅游博物馆资源厅和产业厅的升级改造工作，加快推进数字展览建设，并纳入景区专业教学资源库主网站和微信公众号专栏。

应充分依托中俄、中塞旅游学院等平台，积极推荐《茶文化》、《中国旅游文化》等双语字幕课程。

应有序在校内留学生课程体系中增加《中国旅游文化》、《中国旅游地理》、《茶文化》等旅游大类基础双语课程或地方特色课程。

应积极鼓励各部门教师主持或参加双语课程、专业群课程、礼仪类课程、综合素养类课程及创新创业类课程建设。

_________________________________
