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前  言

本文件依据GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由浙江旅游职业学院提出并归口管理。

本文件主要起草单位：浙江旅游职业学院。

本文件主要起草人：XXXX。

教学听课检查规范
范围
本文件规定了教学听课检查的管理部门职责、实施过程、听课程序、听课评价指标、听课约束、监督检查等要求。

本文件适用于教学听课检查规范管理。

规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

教学听课检查

学校教学行政管理部门或二级学院组织专门的人员在课程进行时进行的一种学科教学课堂观摩和评价活动。在听课检查中，评价的主要内容包括教师的教学设计、教学方法、教学技巧和教学效果等方面的表现。

管理部门职责

质量监控办公室

学校质量监控办公室应负责学校整体教学听课检查政策的制定、教学听课检查人员的安排、教学听课检查的督导评估与信息反馈。

质量监控办公室应通过教学巡查、教学评估、调查研究等方式，对教学听课检查的质量进行监督、评价与指导。

二级学院（部）

各二级学院（部）本部门教学督导听评课工作。

应组织本学院教学听课检查的实施，教学督导人选的推选、管理与考核，研究制定出本学院本学年（本学期）教学听课检查计划。

信息技术中心

应负责对教学听课检查网络评课的运行提供技术支持，为督导评教提供平稳的网络运行环境。
实施过程
学校质量监控办公室应牵头组建专、兼职教学督导队伍，定期进行教学检查和评估。

专、兼职教学督导应按照事先制定的听课计划客观地进行教学检查和评估，并及时向被检查对象反馈结果。

如发现教学不规范、存在重大问题或者存在违规违纪行为，教学督导应立即将其报告给有关部门，并追究责任。

听课程序
专任教师每学期应至少被教学督导听课1次；有意愿参加的教职工和学生可以自行选择听课课程。每学期及每月初，专、兼职教学督导需按照质量监控办要求，安排听课课程时间、地点及被听课人员。

教学督导听课应书写听课反馈表，向授课教师反馈听课评价意见反馈听课中发现的问题及优点。

授课教师应根据反馈意见及时整改，整改结果持续跟进。

听课评价指标
教风

教师个人仪容着装得体且适应教学需要。

教学场地、设备、资料（含实训原材料）等准备充分。

教学态度认真，课堂讲授传播正能量，展现良好的师德师风。

教师

应对照课程标准制定授课进度计划，且规范执行。

学科知识和专业技能扎实全面，结合课程特点融渗劳动精神、工匠精神和职业素养，引导学生树立正确的价值信念。

理论教学思路清晰、逻辑严谨、重难点突出、表达流畅/实践教学讲解和操作配合恰当、规范熟练、示范有效，符合职业岗位要求。

教学场景（含实训场景）应满足需求，教学活动安全有序，教学互动深入有效，教学气氛生动活泼。

教材

授课时应使用选定教材，且理论教学授课内容契合所选教材/实践教学内容契合教材，如自编教材、活页式教学手册、操作流程或程序、行业标准等。

应基于教材对授课内容进行提炼整合，并根据行业实际及时更新补充/实践教学提供的程序、标准和实训材料等素材符合行业实际需求。

多媒体及PPT等教学资源的使用应契合理论教材内容/数字教学资源的使用契合并支撑实践教学素材。

教法

应灵活使用案例法、任务法、交际法、线上线下混合教学等教学方法，教学法选择激发学生的学习主动性。

应合理运用模块化、项目化和情景化教学方法，有效结合传统教学与实践方式，提高课堂教学效能。

理论教学设计科学严谨、容量适度，安排合理、衔接有序、结构清晰/实训教学设计对接真实工作任务、项目或工作流程等。

学风

学生仪容着装得体且适应学习需要；课本、笔记本、学习用品（含实训用具）等准备充分。

应认真听讲，参与课堂/认真参加实践活动。

认真听讲率等级：（95%，100%]为A，（90%，95%] 为B，（85%，90%] 为C，（80%，85%]为D，80%及以下为E。

听课约束
为规范听课行为及提高听课效果，听课者应做好听课前的准备和听课后与授课教师的交流。

听课过程中，听课者应约束自己的行为，严肃听课，不得影响课堂正常教学。

应遵守课堂秩序，不得随意进进出出，不得发出影响课堂教学进程的响声或其他行为。

违反听课规定造成教学秩序混乱的，视情节轻重给予批评教育、警告、通报批评等处罚。

如果有捏造听课记录、抄袭别人听课记录的情况，应给予批评教育。

监督检查
学校领导、质量监控办公室应督促听课工作的进行，定期对听课工作进行督查，制定监督制度，确保听课工作有序进行。
_________________________________
